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Reactie op het advies van de Adviesraad Sociaal Domein Westerveld op de Wmo-verordening

Geachte leden van de Adviesraad Sociaal Domein Westerveld,

Uw actieve bijdrage en zorgvuldige reflectie op de verordening Wet maatschappelijke ondersteuning
(Wmo) worden zeer gewaardeerd. Dat u tweemaal met ons in overleg bent getreden, heeft bijgedragen
aan het verder aanscherpen en verfijnen van de Wmo-verordening.

In uw advies geeft u aan dat in de verordening enkele onderdelen over de inhoud van de beschikking
nog niet waren opgenomen. Deze zijn inmiddels toegevoegd om een vollediger beeld te bieden.
Daarnaast is uw suggestie om de termijn voor Gebruikelijke Hulp te verkorten van zes naar drie maanden
overgenomen.

Zoals u terecht aangeeft, heeft de juridische toetsing door het externe bureau Schulinck geleid tot een
juridisch versterkte verordening. Deze aanscherping was noodzakelijk om de rechtszekerheid en
uitvoerbaarheid te waarborgen. Uw kanttekening dat deze juridische precisering de leesbaarheid voor
inwoners niet altijd ten goede komt, is herkenbaar. Tijdens het laatste gesprek is besproken of een
inleidende tekst toegevoegd zou moeten worden, maar er is besloten dit niet te doen, mede omdat we
dit tijdens het gesprek al hebben aangegeven.

Uw advies om de informatievoorziening richting inwoners te versterken, onderschrijven wij
nadrukkelijk, mede gezien de juridische inslag van de verordening. De beleidsadviseurs zullen de
huidige informatie op de website beoordelen en waar nodig verduidelijken, zodat deze helder en
toegankelijk is. Een overzichtelijke rubrick met ‘veelgestelde vragen’ voor het thema Wmo,
vergelijkbaar met de bestaande informatievoorziening binnen de Jeugdhulp, wordt als re€le optie
onderzocht. Hierbij wordt bekeken of dit de meest geschikte manier is om inwoners te informeren, of
dat een alternatieve vorm beter aansluit bij hun behoeften.
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Het streven blijft om de informatievoorziening zoveel mogelijk uniform te houden, wat de duidelijkheid
en herkenbaarheid voor inwoners bevordert. Tegelijkertijd bestaan er twee afzonderlijke wettelijke
kaders, waardoor differentiatie op onderdelen noodzakelijk kan zijn.

Het belang van toegankelijke informatie voor alle inwoners, inclusief anderstaligen, wordt
onderschreven. Bij de verdere uitwerking van de communicatie wordt onderzocht hoe informatie

begrijpelijk, laagdrempelig en waar nodig meertalig kan worden aangeboden.

De bereidheid om mee te denken over de toegankelijkheid van de informatievoorziening wordt zeer op
prijs gesteld. Van deze betrokkenheid zal graag gebruik worden gemaakt bij de verdere uitwerking.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethou

J.S
Burgemees



